JAK POSTUPOVAT?

1. REGISTRACE NA WEBOVYCH STRANKACH DOUCOVANIi DOMA
HRADEC KRALOVE

VSichni klienti DD HK jsou povinni se pfed prvni lekci registrovat v naSem online
systému. Ten slouzi k pfehledné spravé Vasich lekci, uvidite zde:

- kdy mate naplanované lekce

- kdo je VaSim lektorem

- jak se s nim spojite

- moznost lekci jednoduse proklikem zrusit, tfeba kdyZz onemocnite a systém sam

informuje lektora

Jdéte prosim na www.doucovanidoma.cz — vyberte mésto - PRIHLASENi-
REGISTRACE a vyplnte kratky formular.

2. DOMLUVTE SI PRVNI LEKCI
Prvni lekci vzdy domlouva Team Manager na zakladé VaSich volnych ¢asu a volnych
Casu Va$eho lektora.
Mozné kontakty:

v Tel: 602 50 64 64

v' Email: info@doucovanidoma.cz

Jakmile je prvni lekce domluvena a odsouhlasena obéma stranami, objevi se jiz ve
Vasem online konté. Tim ji povazujte za potvrzenou. DalSi lekce si jiz mzete libovolné

domlouvat pfimo s Vasim lektorem. O Vase online konto se jiz nadale stara Vas lektor.



3. ZNATE MiSTO VYUKY?
ProtoZe se specializujeme na vyuku pfimo u klient doma, nabizime Vam v prvni fadé
moznost dojet za Vami do domaciho prostfedi, kde se budete citit pohodiné.
Rozumime vsak, Ze ne vzdy je tato varianta mozna, proto vyuka mize probihat i:

e V naSich prostorach Hradec Kralové (PospiSilova 373)

V nasich prostorach Pardubice (Bratrancu Veverkovych 2717)

e Ve Veédecké knihovné (Hradecka ulice, Hradec Kralové)

o V Méstské knihovné (Wonkova ulice, Hradec Kralové)

o Vjakémkoliv jiném misté, které Vam bude prijemné (napfiklad oblibena

kavarna)

Jsme za Vami schopni dojet vSude, kam dojede MHD. Za dojezd po Hradci Kralove /
Pardubicich si nic navic neuctujeme. Klientiim, ktefi bydli mimo mésto a dojizdéni
zabere delSi €as uctujeme individualni pfiplatek. Prosim, informujte Team Managera
o preferovaném misté vyuky.

Pokud lektor vlastni automobil, je mozna vyuka i mimo Hradec Kralové / Pardubice —

zeptejte se, prosim, Team Managera, zdali je tato varianta pro Vas dostupna.

V posledni fadé bychom Vas chtéli informovat, ze domluvenou lekci je mozné zrusit
minimalné 24 hodin pied zadatkem lekce a v takovém piipadé BEZPLATNE. Zrusit
lekci je mozné pfimo ve Vasem online konté nebo telefonicky u Vaseho lektora nebo
naseho Team Managera. Lekce zruSena pozdéji je vSak povazovana za oducenou a
bude Vam odectena z Vaseho voucheru. Dékujeme za pochopeni.

Prejeme Vam hodné novych znalosti s Douéovani Doma Hradec Kralové.

Za cely tym DD HK
Ing. Michaela Entrichova

Director Manager



